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LA POLITICA AZIENDALE PER LA QUALITA’ L'AMBIENTE E LA SICUREZZA SUL LAVORO E
SULLA STRADA

VENIBUS € una rete di aziende conosciute ed affermate nel proprio mercato di riferimento, che si
distinguono per la qualitd dei servizi offerti, per la sensibilitd da sempre dimostrata nei confronti dei
requisiti espressi dai propri Clienti, per il rispetto e la cura dell’ambiente, per I'attenzione rivolta agli
aspetti disicurezza e di salute nei luoghi dilavoro e per la tutela della sicurezza degli utenti della strada
siano essi trasportati oppure no.

La missione che si € posta VENIBUS & quella di contribuire allo sviluppo sostenibile del territorio attraverso:

» laforniturg, rivolta sia all’'utente privato che a quello pubblico, di un servizio di trasporto
affidabile, in grado di soddisfare tanto le esigenze della collettivitd quanto quello
dell’utilizzatore occasionale;

» la gestione efficiente delle proprie attivitd in modo da minimizzare il loro impatto
ambientale e stradale

» La valutazione degli impatti del cambiamento climatico sulle attivitad aziendali con
particolare riferimento alle potenziali situazioni di emergenza riducendo allo stesso
tempo I'impaftto sul cambiamento climatico con particolare riferimento a:

» Confrollo delle emissioni di gas climalteranti;

Riduzione dell'inquinamento atmosferico causato da automezzi aziendali
Riduzione degli sprechi di energiq, risorse idriche;

Corretta gestione dei rifiuti speciali e riduzione della frazione indifferenziata;

Predilezione per fornitori che sostengono lo sviluppo sostenibile,
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Sensibilizzazione sui femi di politica ambientale a tutti i dipendenti
dell’azienda.

VENIBUS considera la qualitd del servizio, la tutela ambientale, I'etica del lavoro e la sicurezza dei
lavoratori e degli utenti della strada, un valore fondamentale che deve guidare il management nelle
scelte aziendali. Per questa ragione, ha individuato:

* le norme ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001:2018 ed UNI ISO 39001:2016 cui ispirare e
conformare tutte le scelte nel Gruppo;

+ nelle certificazioni conseguite la testimonianza dell’applicazione di tali norme.

VENIBUS garantisce il recepimento e |'applicazione delle leggi comunitarie nazionali e locali applicabili,
olfre al recepimento delle convenzioni internazionali, conformandosi a futti i requisiti degli standard
previsti.

Il Sistema di Gestione Integrato rappresenta uno strumento che VENIBUS utilizza per attuare la propria
missione, ed & mirato a conseguire:

* la massima soddisfazione del Cliente, attraverso la piena attuazione dei requisiti dallo
stesso espressi, nel rispetto dei principi efici e della Responsabilitd Sociale nei confronti
dei dipendenti e della collettivitd.

A tal fine assicura:
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« I'impegno costante del management per la definizione e I'attuazione degli obiettivi
aziendali e il miglioramento continuo delle condizioni di lavoro e delle azioni in materia
di Responsabilitd Sociale

+ Applicare la logica del risk based thinking per ogni processo;
* Andlizzare approfonditamente il contesto
» Tenere in dovuta considerazione i portatori di interessi e le loro aspefttative

» Lacomunicazione con il Cliente e la collettivita allo scopo direcepirne le esigenze e di
contribuire alla diffusione dei principi della Responsabilitd Sociale;

+ La pianificazione e la realizzazione di servizi in modo da soddisfare le esigenze dedli
utenti compatibilmente con le risorse disponibili nel pieno rispetto dei principi dell’etica
del lavoro

» Il coinvolgimento, la motivazione e lo sviluppo delle professionalita di tutto il personale

« L'adozione, nelreclutamento del proprio personale, di criteri e modalitd nel rispetto dei
principi di frasparenza, pubblicitd ed imparzialita

» La selezione e il controllo dei propri fornitori affinché assicurino le garanzie di rispetto
dei principi etici a cui si & uniformata VENIBUS;

« Ll'affuazione di un sistema di miglioramento continuo delle proprie prestazioni per
adeguarsi alle evoluzioni del settore e la gestione efficiente dei propri processi al fine
di utilizzare al meglio le risorse aziendali

« Un approccio strutturato allariduzione dell’'impatto ambientale, al miglioramento della
sicurezza e della salute dei lavoratori ed al miglioramento delle performance in merito
alla sicurezza stradale che tenga conto di tutte le implicazioni di carattere
organizzativo, tecnico, economico, normativo e legale attraverso:

> la definizione e formalizzazione della presente politica della qualita,
ambientale e della sicurezza dell’azienda

> ilrispetto delle leggi e delle normative

> il miglioramento continuo delle proprie capacitd organizzative e tecniche in
grado diridurre I'impatto ambientale e irischi legati alle proprie attivitd

» l'adeguamento continuo alle crescenti esigenze sociali e legislative nel
campo della tutela dellambiente e della sicurezza stradale e sul lavoro,
precorrendole ove possibile, mediante un'adeguata pianificazione delle
attivitd e delle iniziative in tali campi

« L'impegno costante del management aziendale per la definizone ed |l
conseguimento degli obiettivi di miglioramento ambientale

« Limpegno costante del management aziendale per la definizone ed |l
conseguimento degli obiettivi di miglioramento della sicurezza stradale nei confronti
degli utenti frasportati e della strada nell’ottica, per quanto possibile, della riduzione a
zero dei morti e dei feriti gravi dovuti ad incidenti stradali;

» Ladiffusione, all'interno dell’azienda, della conoscenza delle problematiche connesse
con un sistema di gestione della qualitd, della tutela dell’ambiente e della sicurezza sul
lavoro e stradale in generale e delle relative discipline tecnico — organizzative
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incenfrando I'approccio alla Leadership

« Ll'incentivazione, anche attraverso la partecipazione di ogni dipendente, fornitore e
parti esterne interessate, alla conformitd alle disposizioni legislative, normative e
regolamentari cogenti applicabili in materia di sicurezza e di protezione ambientale,
nonché ad ogni accordo eventualmente sottoscritto con Enti esterni o parti interessate

« La costante azione di sensibilizzazione del personale e d'informazione dei propri Clienti
e Utenti

+ Ll'identificazione, valutazione e adozione delle opportune misure preventive degli
effetti ambientali e dei rischi provenienti dalle attivitd dell’azienda in atto o previste
anche nei confronti degli utenti della strada

« L'identificazione e valutazione degli effetti ambientali e dei rischi dovuti ad incidenti,
sinistri, fatti accidentali potenziali, situazioni d’emergenza

+ L'impegno costante di tutta la struttura nel raggiungimento ed il mantenimento
I'obbiettivo di ridurre al minimo fisiologico i sinistri con o senza coinvolgimento di utenti
raggiungenti

« Lariduzione dell'impatto ambientale e degli effetti sulla sicurezza stradale delle proprie
attivitd ed in particolare quello generato dai propri mezzi di trasporto, dalle attivita
manutentive e dagli altri servizi erogati da VENIBUS.

* Venibus si impegna ad assicurare la conoscenza, la comprensione, la diffusione e la
condivisione della propria politica sulla qualitd, I'ambiente e la sicurezza a tutti i livelli
dell’organizzazione, a tuttii fornitori e a coloro che operano per I'organizzazione ed al
pubblico, nella convinzione che cid costituisca un fattore di crescita della cultura
aziendale e un vantaggio competitivo nella soddisfazione dei propri Clienti e delle parti
interessate. Essa assicura la verifica del raggiungimento degli obiettivi e garantisce la
continua idoneitd della politica attraverso il Riesame della Direzione.

+ La presente Politica viene revisionata, riapprovata periodicamente e diffusa attraverso
il presente documento a tutte le parti sociali interessate

Mogliano Veneto, 19 agosto 2024

Il Direttore Generale

Alessandro Bordignon
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